
 

รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
องค์การบริหารส่วนต าบลโนนหมากมุ่น อ าเภอโคกสูง จงัหวัดสระแก้ว 

                        ตามที่ได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนหมากมุ่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และได้ก าหนดมาตรการ
กิจกรรมที่ด าเนินการ จึงขอสรุปผลการด าเนินการ ดังนี้ 
 

มาตรการ/กิจกรรม สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม ผลลัพธ์หรือความส าเร็จในการด าเนินการ 

จัดท าคู่มือการให้บริการประชาชน 
 
 
 
 

1.ได้จัดท า/ทบทวนคู่มือการให้บริการประชาชน พร้อมทั้งเผยแพร่
ทางเว็บไซต์หน่วยงาน และช่องทางออนไลน์ต่างๆ 
2.จัดท าป้ายแสดงขั้นตอน มาตรฐานเวลาการให้บริการ 
อย่างชัดเจน ณ จุดบริการ 
3.จัดท าแบบฟอร์มค าร้องต่างๆ พร้อมตัวอย่างการกรอกแบบฟอร์ม
ทุกงานบริการ 

1.มีแนวทางการปฏิบัติงานที่เป็นมาตรฐานในการให้บริการ
ประชาชน 
2.ไม่มีข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการให้บริการประชาชน 

การให้บริการและระบบ  E-Service 1.ได้จัดท าระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบ E-Service เพ่ือ
เป็นอ านวยความสะดวกแก่ประชาชนโดยไม่ต้องเดินทางมารับ
บริการยังส านักงาน 
2.ได้จัดท าคู่มือ/แนวทางการให้บริการประชาชนผ่านระบบ 
E-Service  
3.ประชาสัมพันธ์คู่มือการใช้บริการผ่านระบบ E-Service  
แก่ประชาชน ทางเว็บไซต์และผ่านช่องทางต่างๆ 

1.หน่วยงานมีระบบการประชาชนให้บริการผ่านระบบ  
E-Service 
2.ไม่มีข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการให้บริการประชาชน 
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มาตรการ/กิจกรรม สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม ผลลัพธ์หรือความส าเร็จในการด าเนินการ 

ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

1.มีการเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์และสื่อออนไลน์รูปแบบอ่ืนๆ ใน
ประเด็น  ดั งนี้  ข้อมูล พ้ืนฐานในการบริหารงาน การบริหาร
งบประมาณ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการ
ส่งเสริมความโปร่งใส 
2.ได้จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอ านาจหน้าที่ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นปัจจุบัน 
3.มีช่องทางสื่อสารเพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ประชาชนที่ติดต่อ
สอบถามหรือขอข้อมูล หรือแสดงความคิดเห็น/ค าติชมเกี่ยวกับการ
ให้บริการ 

1.มีการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานให้ประชาชนทราบ 
2.ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหาร
ราชการของหน่วยงาน 

กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 
 
 

1.ประกาศแนวทางกาปฏิบัติการใช้/การยืมทรัพย์สินของราชการ 
2.ได้จัดท าคู่มือการใช้/การยืมทรัพย์สินของราชการ 
3.จัดท าทะเบียนการเบิก/การยืมทรัพย์สินของราชการ 
4.จัดกิจกรรมปลูกจิตส านึกความรับผิดชอบต่อหน้าที่และการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

ไม่มีข้อร้องเรียนเกี่ยวการแสวงหาผลประโยชน์จาก
ทรัพย์สินของราชการ 
 

กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
จ่ายงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

1.จัดท าประกาศนโยบายการไม่รับของขวัญหรือของก านัลทุกชนิด
จากการปฏิบัติหน้าที่  (No Gift Policy) ทั้งฉบับภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ  
2.มีมาตรการควบคุมการใช้จ่ายงบประมาณไม่ให้ผิดวัตถุประสงค์ 
และให้มีประสิทธิภาพสุงสุด 
3.ประชุมอย่างสม่ าเสมอเพ่ือก ากับติดตามความก้าวหน้าในการใช้
จ่ายงบประมาณ 
4.มีการรายงานการใช้จ่ายงบประมาณประจ าเดือน ประจ าไตรมาส 

1.ไม่มีข้อร้องเรียนเกี่ยวการใช้จ่ายงบประมาณ 
2.ไม่มีข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 
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มาตรการ/กิจกรรม สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม ผลลัพธ์หรือความส าเร็จในการด าเนินการ 

 5.สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างและรายงานผลการวิเคราะห์การจัดซื้อ
จัดจ้างแก่ผู้บริหารเพ่ือปรับปรุงกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างให้มี
ความถูกต้อง บรรลุวัตถุประสงค์และมีประสิทธิภาพ 
6.มีช่องทางติดต่อสอบถามเกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท้วงเกี่ยวกับการใช้
จ่ายงบประมาณที่ไม่ถูกต้อง 
7.มีการเผยแพร่การใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุให้ประชาชนชนรับทราบผ่านทางเว็บไซต์
และช่องทางต่างๆ 
8.มีช่องทางร้องเรียนการทุจริตส าหรับประชาชน 
9.จัดกิจกรรมปลูกจิตส านึกความรับผิดชอบต่อหน้าที่และการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

 

กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

1.จัดท าประกาศหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ในด้านการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การบรรจุและแต่งตั้ง
บุคลากร การพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากร การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ เผยแพร่ผ่าน
ทางเว็บไซต์และช่องทางต่างๆ 
2.ด าเนินการสร้างความโปร่งใสในการพิจารณาประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน เลื่อนค่าตอบแทนและเลื่อนขั้นเงินเดือน โดยการ
แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองประเมินผลการปฏฺบัติ
งาน คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนค่าตอบแทนและคณะกรรมการ
พิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน เพ่ือความโปร่งใส เป็นธรรมและ
ตรวจสอบได้ 

1.ไม่มีเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการด าเนินการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน เลื่อนค่าตอบแทนและเลื่อนขั้นเงินเดือน 
2.ไม่มีเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน 
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มาตรการ/กิจกรรม สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม ผลลัพธ์หรือความส าเร็จในการด าเนินการ 

 3.จัดท าข้อตกลงในการปฏิบัติราชการ ระหว่างผู้บังคับบัญชากับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 
4.เผยแพร่ประมวลจริยธรรมเพ่ือใช้เป็นค่านิยมขององค์กร ที่พึง
ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติควบคุมไปกับระเบียบและข้อบังคับอ่ืนๆ  
5.จัดโครงการอบรมคุณธรรมจริยธรรม และความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน 

 

กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

1.จัดท าคู่มือ/แนวทางการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
2.จัดท าแนวทางปฏิบัติงานด้านจริยธรรม (DO’S & DON’TS) 
3.จัดท าค าสั่งมอบหมายงาน ค าสั่งรักษาราชการแทน ค าสั่งปฏฺบัติ
ราชการแทน และค าสั่งอื่นกรณีไม่อาจปฏิบัติราชการได้  
4.จัดประชุมคัดเลือกผู้ แทนประชาคมในการคัดเลือกเป็น
คณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น 

1.มีการบริหารงานที่ยึดตามระเบียบ กฎหมาย ข้อบังคับใน
การปฏฺบัติงานอย่างเคร่งครัด 
2.พนักงานมีความยึดมั่นในประโยชน์ส่วนรวมไม่มีประโยชน์
ทับซ้อน 
3.ไม่มีเรื่องร้องเรียนการบริการ/การทุจริต 
4.เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในด้านต่างๆ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


